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A DESI-rdl

Az Eurdpai Bizottsdg 2014 éta nyomon kéveti a digitdlis gazdasdggal kapcsolatos tagdllami
eredményeket, és kbzzéteszi a digitdlis gazdasdg és tdrsadalom fejlettségét méré mutatorol (DESI)
52010 éves jelentéseket. A jelentések minden évben tartalmaznak orszdgismertetbket, amelyek segitik
a tagdllamokat a kiemelt intézkedések teriileteinek azonositdsdban, valamint tematikus fejezeteket,
amelyek unids szint( elemzést nydjtanak a kulcsfontossdgu digitdlis szakpolitikai teriileteken. A DESI
mutatd a tagdllamokat digitalizdacids szintjiik szerint rangsorolja, és indulé helyzetiik alapjan elemzi az
elmult 6t évben elért viszonylagos el6rehaladdst.

A Bizottsdg kiigazitotta a DESI-t, hogy 6sszhangba hozza ,A digitdlis évtizedhez vezetd ut” elnevezésli
szakpolitikai programrdl szol6é hatdrozatra irdnyuld, az Eurdpai Parlament és a Tandcs dltal jelenleg
tdrgyalt bizottsdgi javaslatban meghatdrozott négy sarkalatos ponttal. A javaslat 2030-ra
megvaldsitandd célokat hatdroz meg unids szinten annak érdekében, hogy a gazdasdg valamennyi
dgazatdban dtfogo és fenntarthatd digitdlis atalakulds valdsuljon meg. A 2022. évi DESI-mutatdk kéziil
11 a digitdlis évtizedben meghatdrozott célkitlizéseket méri. A DESI a jév6ben még jobban igazodni
fog a digitdlis évtizedhez annak érdekében, hogy valamennyi cél megvitatdsra keriilion a
jelentésekben.

Mindeddig a digitalizdcio terén egyenetlenségek mutatkoztak az Unidban, jollehet a konvergencia jelei
is ldthatok. Badr a digitalizdcioban élen jarok nem vdltoztak, a tagdllamok jelentSs csoportja az unids
dtlag kéré csoportosul. Fontos megjegyezni, hogy az 5 évvel ezel6tt gyengébben digitalizdlt tagdllamok
tébbsége a tobbi tagdllamndl gyorsabb iitemben halad elére, vagyis az EU-ban dltaldnos konvergencia
figyelhet6é meg digitdlis téren.

A digitdlis évtized céljainak elérése k6zds erdfeszitéseinktél fiigg. A tagdllamok kiinduldhelyzete mds
és mds ezen ambiciozus célok megvaldsitdsaban, mivel azt az eréforrdsok, a komparativ el6nydk és
mds relevdns tényezdbk, példdul a népesség és a gazdasdg mérete, valamint a szakosodds teriiletei is
meghatdrozzdk. A nagy gazdasdggal vagy népességgel rendelkezé tagdllamoknak jo teljesitményt kell
nydjtaniuk ahhoz, hogy Eurdpa egésze teljesiteni tudja a 2030-ra kitlzétt célokat. A digitdlis
éllovasoknak tovdbb kell fejlédniiik ahhoz, hogy globdlisan is vezetd szerepet téltsenek be a
digitalizdacio terén, mikézben valamennyi tagdllam digitalizdcios eréfeszitéseit gazdasdgi és tarsadalmi
szlikségletei vezérlik.

A kordbbi évek DESI-pontszamai és rangsoroldsa valamennyi tagdllam esetében ujbdl kiszamitdsra
kertilnek, hogy tiikr6zzék az alapul szolgdlo adatok vdltozdsait. Tovdbbi informdcidért Iatogasson el a

DESI honlapjdra.


https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/europes-digital-decade
https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/desi
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A digitdlis gazdasag és tarsadalom fejlettségét mérd 2022. évi mutatd (DESI) alapjan Magyarorszag a
27 unids tagallam kozott a 22. helyen all. Az orszag el6rehaladdsa az elmult néhany évben nagyjabdl
az unids atlagnak megfelel§ itemben zajlott®.

A human t6ke tekintetében az orszag a 23. helyen all, pontszdma 38 a 46 pontot elér6 unids atlaggal
szemben. Az emberek 49%-a rendelkezik legaldbb alapszint{ digitalis készségekkel, ami jelentdsen
elmarad az 54%-o0s unids atlagtdl. A diplomasok 3,1%-a folytatott IKT-vel kapcsolatos tanulmanyokat
(az unids atlag 3,9%), és az IKT-szakemberek ardnya még mindig viszonylag alacsony (3,9%, szemben
az Unidban mért 4,5%-kal). Az IKT-szakemberekkel és a digitdlis készségekkel kapcsolatban egyarant
jelent6s javulasra van sziikség ahhoz, hogy az EU elérje a digitdlis évtized készségfejlesztési
célkitlzéseit.

Magyarorszag jol teljesit a széles savu internet-hozzaférés terén. Tovabbra s élen jar a legaldbb 1 Gbps
sebességli széles savu eldfizetések elterjedtsége tekintetében: 2021-ben a haztartasok 22%-a fizetett
el§ ilyen szolgaltatdsra, szemben az EU-ban mért 7,6%-kal. Az orszdg eredményei a vezetékes széles
savu el6fizetések, az 5G spektrum és a nagyon nagy kapacitasu vezetékes halézati (VHCN) lefedettség
tekintetében is meghaladjak az unids atlagot. Mindez a digitalis évtized azon célkit(izésének fényében
is fontos, hogy 2030-ra valamennyi haztartas tekintetében biztositott legyen a 100%-os lefedettség a
gigabites haldzatok terén.

Bar 2021-ben elSrelépés tortént a vallalkozasok digitalizacidjaban, a magyar vallalkozasok tébbsége
nem haszndlja ki a digitalis technoldgidk kinalta lehet6ségeket. A vallalatok 21%-a hasznal vallalati
er6forras-tervezési szoftvert az informacidk elektronikus megosztasdara (uniés atlag: 38%), és 13%-uk
hasznélja a kozosségi média eszkozeit (unids atlag: 29%2), illetve alkalmaz elektronikus szamlazast
(unids atlag: 32%). Hasonl6 a helyzet a fejlett technoldgidak esetében: a mesterséges intelligencia, a

11L4sd a 2022. évi DESI tematikus fejezeteinek 1.3. szakaszat.
2 Legaldbb két kozdsségimédia-csatorna hasznalata
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felhGszolgaltatasok és a nagy adathalmazok tekintetében Magyarorszag szintén jéval az unios atlag
alatt teljesit. E szolgaltatdsok igénybevétele 3% és 21% kozott mozgott, szemben a digitalis évtized
2030-ra kitlizott 75%-os célkitlizésével. A kkv-k kiemelt szakpolitikai figyelmet igényelnek, mivel
csupan 34%-uk rendelkezik legalabb alapszinti digitalis intenzitassal (unids atlag: 55%), szemben a
digitalis évtized legaldbb 90%-os célkitlizésével.

A digitalis kozszolgdltatdsok tekintetében a f6 mutatdk vegyes képet mutatnak. Jelent6s el6relépés
tortént az e-kormanyzat keresleti oldalan: 2021-ben az internethasznaldk 81%-a vett igénybe online
kozigazgatasi szolgaltatdsokat, szemben a 2019. évi 64%-kal, és ezzel meghaladta a 2021. évi 65%-0s
unios atlagot. A polgdroknak és vallalkozdsoknak nyudjtott szolgdltatdsok mindsége és teljessége
azonban tovabbra is viszonylag alacsony foku, kiilondsen a hatarokon atnyulé szolgaltatasok terén,
mely azonban nagy jelent&séggel bir a digitalis évtized azon célkitlizésének elérése tekintetében, hogy
2030-ra valamennyi kulcsfontossdgu kozszolgaltatas teljes mértékben online elérhetd legyen.

A digitalis szakpolitikak tekintetében a nemzeti digitalizaciés stratégia biztositja a 2021-2030-as
id6szakra sz6l6 stratégiai szakpolitikai keretet. Egy olyan atfogd stratégiardl van sz6, amely
csoportositja, egyértelm(siti és egyes esetekben kiegésziti a kilonb6z6 mas stratégiai
dokumentumokban foglalt intézkedéseket. A stratégia a digitalis évtized irdnytljének négy, a DESI
keretében mért f6 pillére koré szervezddik. Ezek a digitdlis infrastruktura, digitdlis kompetencia,
digitalis gazdasag és digitdlis allam. Magyarorszag ambiciézus és kihivast jelents célja, hogy az évtized
kozepére a digitalis fejl6dés tekintetében meghaladja az unids atlagot, és 2030-ra a digitalizacié terén
a 10 vezet6 uniods gazdasag egyike legyen.

DESI 2022 - relativ teljesitmény vetiiletenként
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Az Ukrajna elleni orosz invazié kovetkeztében megnétt a kibertérben tapasztalhatd fenyegetettség
altalanos szintje. A Nemzeti Kibervédelmi Intézet ezért fokozott felkésziiltségi mdédban, a hét minden
napjan, a nap 24 drajaban ellenérzi a kormanyzati haldzati infrastruktirat és a magyar kiberteret. A
Nemzeti Kibervédelmi Intézet tdjékoztatta tovabba a kormanyzati szerveket és a kritikus
infrastruktirak Uzemeltet6it a megnovekedett kockdzati szintrél, és felhivta figyelmiket a jo
kiberhigiénia és a hatékony kiberbiztonsagi intézkedések fontossagara. Emellett az intézet részletes
figyelmeztetést adott ki a ,,HermeticWiper” rosszindulatu szoftverrdl.



https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/europes-digital-decade#ecl-inpage-kyvdstob
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1. Human téke
Magyarorsza EU
1. Human t6ke 8y &
helyezés | eredmény | eredmény
2022. évi DESI 23 38,4 45,7
Magyarorszag EU
2020. évi 2021. évi 2022. évi 2022. évi
DESI DESI DESI DESI
1al. Legalabb alapvetd digitalis készségek N/A N/A 49% 54%
Maganszemélyek aranyaban 2021 2021
1a2. Alapvetdnél magasabb szint(i digitalis készségek N/A N/A 22% 26%
Maganszemélyek aranyaban 2021 2021
1a3. L 7 T A .-
?3 legaI?bb alapvetd digitalistartalom-létrehozéi N/A N/A 59% 66%
készségek
Maganszemélyek ardnyaban 2021 2021
1b1. IKT-szakemberek 3,4% 3,8% 3,9% 4,5%
A 15-74 éves foglalkoztatottak ardnydban 2019 2020 2021 2021
1b2. NGi IKT-szakemberek 11% 12% 14% 19%
IKT-szakemberek aranyaban 2019 2020 2021 2021
1b3. IKT-képzést nyujté vallalkozasok 16% 16% 16% 20%
Vallalkozasok aranydban 2019 2020 2020 2020
1bA4. IKT-diplomasok 4,6% 4,9% 3,1% 3,9%
Diplomdsok aranyaban 2018 2019 2020 2020

A human t6ke vetlletében Magyarorszag a 23. helyen all az unids orszagok kozott. Az orszdg a harom
készségmutatd tekintetében az unids atlag alatt teljesit. Az egyének mindossze 49%-a rendelkezik
legaldbb alapszintd digitalis készségekkel, szemben az 54%-os unids atlaggal és a digitdlis évtized 2030-
ra kitlzott 80%-os célkitlzésével. Az |KT-szakemberek aranya a foglalkoztatottakon beliil
kismértékben nétt (3,9%), de tovabbra is elmarad az unids atlagtdl (4,5%). Hidny van az IKT-
szakemberekbdl: a vallalkozdsok 57%-a szdmolt be arrdl, hogy 2020-ban nehézségekbe (itkdzott az IKT
teriiletén betoltendd allashelyek betdltése. A digitdlis évtized iranytljének a 20 millié unids IKT-
szakemberre vonatkozd célkitlizése elérése érdekében a tagdllamoknak atlagosan a munkaeré
mintegy 10%-at kellene IKT-szakemberként foglalkoztatniuk. A nGi IKT-szakemberek ardanya még
mindig alacsony (14%). Emellett az IKT-diplomasok aranya a diplomasok kérében 2020-ban 3,1% volt,
ami elmarad a 3,9%-os unids atlagtdl. 2020-ban a vallalkozdsok 16%-a nyujtott IKT-képzést
alkalmazottai szdmara, szemben a 20%-0s unids atlaggal.

A ,Magyar Nemzeti Tarsadalmi Felzarkdzasi Stratégia 2030”4 szdmos digitalis célkitlizést hatadroz meg.

Célja kilonosen a didkok, szll6k és tanarok digitalis jartassaganak javitdsa; a digitalis infrastruktura
tovabbfejlesztése a hatranyos helyzetl régidkban; az online kockazatok csokkentése (pl. internetes
zaklatas, fliggdségek, gylloletbeszéd és adatbiztonsag), valamint az iskolai informatikai infrastruktara
javitasa a korai iskolaelhagyds hatékony kezelése érdekében. A vilagjarvany elsé évében a kormany
tdmogatast nyujtott Uj digitdlis eszkozok beszerzéséhez, f6ként a hatranyos helyzet(i gyermekekkel
foglalkozo intézmények szamara. Emellett ingyenes digitélis intelligens tankdnyveket tett kzzé az 5—
12. osztalyos tanuldk szamdra a nemzeti kozoktatdsi portalon, valamint részletes mddszertani

3 Adatsor torése az 1al., 1a2. és 1a3. mutatd esetében. A szdmadatok nem hasonlithaték 6ssze a korabbi DESI-
jelentésekben szerepl6kkel.
4 A stratégia végrehajtasara vonatkozé korményzati cselekvési terv: 1619/2021. (IX. 3.) Kormdanyhatérozat.



https://ec.europa.eu/info/sites/default/files/mntfs2030.pdf
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ajanlasokat dolgozott ki és tett kozzé tanarok és szakemberek szamara. Ezek az intézkedések
segitettek tobb tizezer hatranyos helyzetl gyermek digitdlis oktatdshoz valé hozzaférésének
javitasaban.

A digitalis kultara a 3-11. osztalyban (8-17 éves kor) kotelezé targy, amely a szamitégépes
gondolkodast, a kédoldst, a programozdst és altaldban a digitalis készségeket fejleszti. Az altalanos
iskoldkban (3-8. osztdly) a tanuldk megismerkednek a kulcsfontossagu alkalmazdasokkal, a
szamitégépekkel valé problémamegolddssal, valamint az internet és a digitdlis berendezések
hatékony, kreativ és biztonsdgos hasznalataval. Ezeket a készségeket tovabb fejlesztik a kozépfoku
oktatdsban (9-11.osztaly), ideértve az algoritmikus gondolkodast és programozast is (a
robotprogramozastél a tombprogramozdson at az alapvetd algoritmusok kddolasaig).

A tervezett Digitalis Megujulds Operativ Program Plusz (a tovabbiakban: DIMOP Plusz) részeként , A
polgarok alapvetd digitdlis kompetencidjanak fejlesztése” elnevezésii kiemelt projekt® keretében
Magyarorszag 110 000, digitalis készségekkel nem rendelkezd személy szamara szervez képzéseket,
koztik 1100 fogyatékossaggal é16 és 1100 kisebbségi résztvevé szamara. A projekt a Digitalis Jolét
Program (a tovabbiakban: DJP) haldozatara tdamaszkodik, amely 1722 DJP-pontbdl és 1892 DJP-
mentorbdl all, és 10 milliard forint (25 millié eurd) kézfinanszirozasban részesdil.

A 2015-ben elinditott GINOP® 6.1.2. program a munkaképes koru népesség digitalis készségeinek
tovabbképzés és atképzés révén torténd fejlesztésére Osszpontosit. Ennek a nagyszabasu képzési
programnak eddig 250 320 résztvevéje volt, ami nagyon kozel all a 257 500 f6s célhoz.

1”7

A szakmai készségekkel kapcsolatban a ,,Programozd a jovéd!” projekt 2021-ben is kulcsfontossagu
kezdeményezés volt. A projekt célja, hogy novelje a munkaerGpiac szempontjabdl relevans
informatikai képesitéssel rendelkez6 személyek szamat, és javitsa az IKT-szakemberek készségeit. A
projekt azonositani kivanja, hogy mely IKT-készségeket keresik a munkaerdpiacon, és megvizsgdlja a
nemzetkozi, a hazai, a fels6oktatasi és a vallalati képzés bevalt gyakorlatait. Az informatikai szakmak
elismertségének és népszerliségének novelése érdekében motivacids rendezvényeket terveznek a
kozépiskoldsok szamadra. Szamos magankezdeményezés |étezik (példaul Skool, N6k az informatikai
biztonsagban és Django Girls Budapest) a nék IKT-ban valé részvételének novelése érdekében. 2021-
ben Magyarorszag 1372 tevékenységgel vett részt az Eurdpai Programozdsi Héten.

A 2021-2030-as idGszakra sz6l6 Nemzeti Digitalizacids Stratégia a digitalis készségek harom kiemelt
teriiletét sorolja fel: 1. a digitalis kompetencia fejlesztése (a DigKkomp keret alapjan), 2. az informatikai
szakemberek és mérnokok szamanak és képesitésének novelése, és 3. a digitdlis készségek
fejlesztéséhez sziikséges strukturdlis valtozasok tdmogatdsa az oktatasban és a szakképzésben. A
stratégia ambicidzus keretet biztosit a polgdrok, a munkaeré és az informatikai szakemberek digitalis
készségeinek fejlesztéséhez. Az unids finanszirozas kulcsszerepet fog jatszani a tervezett intézkedések
végrehajtasaban. A digitalis évtized készségekre vonatkozd célkitlizései fényében mindharom teriilet
dont6 fontossagu.

5 A DIMOP Plusz 4.2.3. programmal kapcsolatban I4sd a Digitalis Megujulds Operativ Program Plusz éves
fejlesztési keretének megallapitasardl sz616 1783/2021. (XI.5.) kormanyhatéarozatot.
6 Gazdasagfejlesztési és Innovacids Operativ Program.


https://ec.europa.eu/jrc/en/digcomp/digital-competence-framework
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2. Internet-hozzaférés
2. Internet- Magyarorszag EU
hozzaférés helyezés | eredmény | eredmény
2022. évi DESI 13 57,6 59,9
Magyarorszag EU
2020. évi 2021. évi 2022. évi 2022. évi
DESI DESI DESI DESI

2al. Vezetékes széles sav igénybevétele dsszesen 82% 81% 83% 78%
Haztartasok aranyaban 2019 2020 2021 2021
2a2. A legaldbb 100 M égli szél a
: a’ eg’a abb 100 Mbps sebességli széles sav 51% 56% 61% 1%
igénybevétele
Haztartasok aranyaban 2019 2020 2021 2021
.23,3' A Ieg'alébb 1 Gbps sebességti rendszerek 9,26% 13,21% 21,82% 7.58%
igénybevétele
Haztartasok ardnyaban 2019 2020 2021 2021
2b1. Nagy sebességii széles savi (NGA) lefedettség 90% 89% 97% 90%
Haztartasok ardnyaban 2019 2020 2021 2021
2b2. itasu g alozati

b Nag\f kapacitasu vezetékes halézati (VHCN) 43% 49% 79% 20%
lefedettség
Haztartasok aranyaban 2019 2020 2021 2021
2b3. A fog'yasztéig vezetett livegszalas haldzati (FTTP) 43% 49% 64% 50%
lefedettség
Haztartasok ardnyaban 2019 2020 2021 2021
2cl. 5G spektrum 60% 60% 60% 56%
A kiosztott spektrum a teljes harmonizalt 5G spektrum aranydban 2020. 04. 2021. 09. 2022. 04. 2022. 04.
2¢2. 5G lefedettség’ N/A 7% 18% 66%
A lakott teriiletek aranydban 2020 2021 2021
2c3. Mobil széles sav igénybevétele 71% 71% 84% 87%
Maganszemélyek ardnyaban 2018 2018 2021 2021
2d1. Széles sav arindex 64 64 70 73
Eredmény (0-100) 2019 2020 2021 2021

2021-ben Magyarorszag jelent8s elGrelépést tett a digitalis évtized 6sszekapcsoltsagra vonatkozo
2030-as céljainak elérése felé, mivel a nagyon nagy kapacitdsu vezetékes haldzatok (VHCN)
lefedettsége 79%-ra nétt (30 szdzalékponttal az el6z6 évhez képest). Emellett a nagy sebesség(i széles
savl (NGA) lefedettség 97%-ra nétt (az el6z6 évhez képest 8 szazalékponttal). A lefedettség meredek
novekedése egyitt jart a fogyasztdk altali igénybevétel jelent6s novekedésével, amely jelentésen
meghaladja az unids atlagot (20 szazalékponttal a 100 Mbps-os sebesség és 14 szazalékponttal az
1 Gbps-os sebesség esetében).

Ami az 6sszekapcsoltsagi célokat illeti, Magyarorszag nem tervez kézberuhazasokat a nagyon nagy
kapacitasu halézatokba (VHCN). Jelenleg a magyarorszagi kutatdintézeteknek csupan 1,48%-a
rendelkezik 1 Gbps-os szimmetrikus széles savu kapcsolattal. Ezért sokkal ambiciézusabbnak kell
lennie, ha 2025-re el akarja érni a 100%-0s 1 Gbps-os lefedettséget.

7 Az 5G lefedettségi mutatd nem méri a felhasznélok tapasztalatait, amelyeket szdmos tényezd befolyasolhat,
mint példaul a hasznalt eszkéz tipusa, a kdrnyezeti feltételek, a parhuzamos felhasznalék szama és a haldzati
kapacitas. Az 5G lefedettség a legalabb egy szolgaltato altal lefedett lakott teriileteknek a szazalékos aranyat
jelenti, a szolgaltatdk és a nemzeti szabalyozd hatésagok adatkozlése alapjan.
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Magyarorszag az Eurdpai Regiondlis Fejlesztési Alap (ERFA) igénybevételét tervezi a széles savu
infrastruktira kiépitésének tamogatdsdra a vidéki régidkban. A finanszirozdst elsésorban a fehér
terlileteken hasznaljak fel a gigabites Osszekapcsoltsag biztositdsara. A 2014 és 2020 kozotti
id6szakban az eurdpai strukturalis és beruhazasi alapokbdl (esb-alapok) tobb mint 253 millié eurdt
forditottak 30 Mbps-nal nagyobb sebességl internet kiépitésére.

Az 5G-vel kapcsolatban Magyarorszag el6relépést tett a digitalis konnektivitasra vonatkozé 2030-as
célok felé is, bar lassabb lGtemben, mint a vezetékes haldzatok esetében. Magyarorszagon az 5G
lefedettsége 2021-ben 18%-ra nétt (az el6z6 évhez képest 11 szazalékponttal), azonban még mindig
jelent6sen elmarad az unids atlagtél, amely 66%. A novekedés f6ként a 3,6 GHz-es és a 700 MHz-es
sav el6z6 években tortént frekvenciaelosztasanak tudhatd be. Magyarorszagon a teljes harmonizalt
5G spektrum 60%-at osztottak ki, f6ként a 2020-ban és 2016-ban szervezett két spektrumaukcién
keresztlil. Harom  mobilhdlézat-lizemelteté  inditott  kereskedelmi  5G-szolgdltatasokat
Magyarorszagon. Az NMHH (nemzeti szabdlyozd hatésag) jelenleg értékeli a 26 GHz-es frekvenciasdv
irdnti piaci igényeket. A jelenleg pont-pont 6sszekottetésli mikrohullamu kapcsolatok és pont-
multipont rendszerek céljara hasznalt sdvot jelenleg a f6 mobilszolgaltatok és az Antenna Hungaria
Gzemeltetik (amelyet az egyik mobilhdlézat-lizemeltet6 megvasarolt). A mobilszolgaltatok a mai napig
nem mutattak érdeklédést a sav irant, mivel az 5G hasznalata korlatozott a fogyasztdi piacon. A piaci
igények felmérése érdekében 2022 marciusaban nyilvanos konzultacidra kerilt sor. Ami az 5G-t illeti,
a kialakult felhasznalasi esetek tobbsége a B2B-piacon, valamint egyetemekkel és kutatokézpontokkal
egylttm(kodésben valésult meg. A 26 GHz-es frekvenciasdv bevezetése varhatéan novelni fogja a
harmonizalt spektrum szdzalékos aranyat az orszdgban.

A mobilszolgaltatdk megkezdték a 3G haldzataik kikapcsoldsdnak folyamatat is. A 3G-rél vald atallas
felgyorsitasa érdekében az NMHH Uj rendszert vezetett be Netrefel! néven. A mintegy 140 millié eurds
koltségvetéssel induld program keretében az lgyfelek jogosultak arra, hogy 3G eszkozeiket 4G vagy
5G lzemmédu telefonra cseréljék. A program varhatéan felgyorsitia az 5G elterjedését
Magyarorszagon.

F6 piaci és szabalyozasi fejlemények

A magyar piac f6 alakuldsa a tdvkozlési szolgdltatdk folytatddd konszolidacids tendenciaja volt. A
UPC Vodafone altali felvasarlasat jovahagytak. A piac fGszereplGje azonban a 4iG tavkozlési
vallalat volt. A 4iG, egy magyar informatikai és tavkozlési vdllalat agressziv megkozelitést
alkalmazott a piaci névekedés terén, és a magyar piac egyik jelentds szereplGjévé nétte ki magat.

2021 augusztusaban a 4iG és a magyar kormany bejelentette, hogy a 4iG és az Antenna Hungaria
egyuttm(ikodési megallapodast kotott egy olyan Uj szervezet létrehozasardl, amely nemcsak
versenyképes piaci szolgaltatasokat tud nyujtani, hanem a magyar nemzeti érdekek védelmét is
célozza a tavkozlési dgazatban. E megdllapodds révén a 4iG 80%-os tobbségi részesedést szerzett
az Antenna Hungaria vallalatban, amely évtizedek 6ta kulcsfontossagu szereplé a magyar
tavkozlési dgazatban. A vdllalat emellett kizardélagos orszagos digitalis foldfelszini televizids és
analdg radios misorszolgaltatast is nyujt Magyarorszagon.

2021 szeptemberében a 4iG engedélyt kapott az Invitech, lvegszalas haldzati Gzemeltetd
felvasarlasara. A 4iG megvasarolta tovabba a DIGI-t, a vezetékes telefonszolgaltatas, a vezetékes
lakossagi széles sdvu szolgdltatasok és a televizids szolgdltatasok piacdn a masodik legnagyobb
magyarorszagi szolgaltatot. A DIGI 2019-ben szintén megkezdte a mobil tavkozlési szolgaltatasok
nyujtasat Magyarorszagon, bar a bévitésre iranyuld eréfeszitéseit hatraltatta az 5G spektrumra
vonatkozo ajanlattételi eljarasbél vald kizarasa. A DIGI 4iG részére torténd értékesitését a magyar
kormany nemzeti stratégiai jelentGséglinek tekintette, igy az 4atruhazas mentesilt a
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versenyhatdsagok ellenérzése aldl. A 4iG a Hungaro DigiTel felvasarlasaval a miiholdas
kommunikacié teriletén is jelentGs beszerzéseket hajtott végre.

Ami a fogyasztdi tendencidkat illeti, a magyar piacon tovabbra is névekedés tapasztalhaté a
termékek csomagban torténd értékesitése tekintetében, ahol a hdztartasok 67%-a csomagban
elérhetd termékekre fizet el6. A leggyakoribb csomagok fizetds televizidbdl és vezetékes
internetbdl allnak, és a csomagok csupdn 18%-a foglal magaban mobil el6fizetést.

Ami a szabalyozast illeti, Magyarorszadg végre tudta hajtani az Eurdépai Elektronikus Hirkozlési
Kodexet. Magyarorszag részt vett az Osszekapcsoltsagi eszkOztarban is, és megkezdte az
eszkoztarban szereplé szdmos bevalt gyakorlat elfogaddsanak folyamatdt a sajat piacdn.
Figyelemre méltd példak a sajat térinformatikaiadat-rendszerére iranyulé fejlesztései. A rendszer
varhatéan 2022 végére készil el, és tdjékoztatast fog nyljtani az egyes haldzatok helyérdl és
adatairdl. Az NMHH emellett Utmutatét tesz kdzzé és vitarendezési mlhelytaldlkozdkat szervez,
és jelenleg dolgozik az 5G EMF-szamitasok szimulalt modelljének kialakitasan. Az NMHH az 5G
26 GHz-es uttord savjara vonatkozd kovetkezd spektrumarveréseken is alkalmazni kivanja az
Osszekapcsoltsagi eszkoztar bevalt gyakorlatait.

2021 a folyamatos el6rehaladas éve volt Magyarorszag esetében, a gigabites és az 5G lefedettség
folyamatos novekedésével. A helyhez kotott haldzatok piacan jelent6ésen javult az FTTP és a VHCN
lefedettsége, ami egybeesett a fogyasztoi igénybevétel ennek megfelelé novekedésével. Ez arra enged
kovetkeztetni, hogy Magyarorszag jo helyzetben van a digitdlis évtizedben a vezetékes konnektivitasra
vonatkozd, meghatarozott konnektivitasi célkitlizések elérése érdekében. A mobil- és az 5G halézatok
esetében azonban Magyarorszag a tavalyi némi javulds ellenére még mindig lemaradasban van a
lefedettség tekintetében. Tobbet kell tenni, ha Magyarorszag el akarja érni a kapcsol6ddé 2030-as,
digitalis évtizedre vonatkozé 100%-os 5G lefedettségi célt. E célok elérését jobban megkoénnyitené a
nemzeti digitalizdcids stratégia kozzététele és végrehajtdsa. Ezenkivil Uj szerepl6k megjelenése a

ez

eredményezheti.
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3. Digitalis technoldgiak integraltsaga

3. Digitalis Magyarorszag EU
technoldgiak
integraltsaga helyezés | eredmény | eredmény
2022. évi DESI 25 21,6 36,1
Magyarorszag EU
2020. évi 2021. évi 2022. évi 2022. évi
DESI DESI DESI DESI
1. A legala lapszintii digitalis intenzitassal

3a egi abb alapszintii digitalis intenzitassa N/A N/A 34% 55%
rendelkezé kkv-k
Kkv-k aranyaban 2021 2021
3b1. Elektronikus informaciécsere 14% 14% 21% 38%
Vallalkozasok aranyaban 2019 2019 2021 2021
3b2. K6z6sségi média 12% 12% 13% 29%
Vallalkozésok aranyaban 2019 2019 2021 2021
3b3. Nagy adathalmazok 6% 7% 7% 14%
Vallalkozasok aranydban 2018 2020 2020 2020
3b4. Felhdalapu szolgaltatasok N/A N/A 21% 34%
Vallalkozdsok ardanyaban 2021 2021
3b5. Mesterséges intelligencia N/A N/A 3% 8%
Vallalkozasok ardanyaban 2021 2021
3b6. A kérnyezeti fenntarthatésagot szolgalé IKT N/A 65% 65% 66%
IKT-n keresztul megvaldsuld, kdzepes/nagy intenzitasu zold fellépéssel
rendelkezd vallalkozdsok aranyaban 2021 2021 2021
3b7. E-szamlak 10% 13% 13% 32%
Vallalkozasok aranyaban 2018 2020 2020 2020
3cl. Online keresked6 kkv-k 12% 13% 18% 18%
Kkv-k aranyaban 2019 2020 2021 2021
3c2. E-kereskedelembél szarmazé forgalom 11% 9% 11% 12%
Kkv-k forgalmanak aranydban 2019 2020 2021 2021
3c3. Hatdrokon atnyulo online értékesités 5% 5% 7% 9%
Kkv-k aranyaban 2019 2019 2021 2021

Ami a digitdlis technoldgidk vallalati tevékenységekbe vald integraltsagat illeti, Magyarorszag a
25. helyen 3ll az unids orszagok kozott. Annak ellenére, hogy ezen a teriileten tébb mutatd
tekintetében is javulas mutatkozott, a magyar vallalkozasok tobbsége még mindig nem hasznalja ki a
digitdlis technoldgiat. Az orszag tovabbra is gyengén teljesit a technoldgiadtvételre vonatkozd mutatok
terén. Ami az alaptechnoldgidkat illeti, a vallalkozdsok 21%-a rendelkezik vallalati er6forras-tervezési
rendszerrel az elektronikus informdacidmegosztashoz (a 2019. évi 14%-hoz képest), és 13%-uk kiild
elektronikus szamldkat (amelyek automatikus feldolgozdsra alkalmasak) vagy hasznal kozosségi
médiat (legaldbb két csatornat). Ezek az adatok jéval az unids atlag alatt vannak. A fejlett technolégidk
elterjedtsége szintén alacsony: a véllalkozasok 3%-a hasznal mesterséges intelligenciat, 7%-a big data
technolégiat és 21%-a felhGtechnoldgiat. Egyre tobb kkv vesz részt az e-kereskedelemben (a 2019. évi
12%-hoz képest 2021-ben az arany elérte az 18%-os unids atlagot). A kkv-knak azonban csak
egyharmada rendelkezik legaldbb alapszint( digitalis intenzitassal (unids atlag: 55%). A vallalkozasok
65%-a szamolt be arrél, hogy az IKT haszndlata jelentés mértékben eredményezett kornyezetbarat
intézkedéseket — ez a szazalékos arany kozel all az unids atlaghoz (66%).

A Magyar Kereskedelmi és Iparkamara altal iranyitott Modern Vallalkozdsok Programija 2015 éta
Magyarorszag kulcsfontossagl eszkoze a kkv-szektor digitalis fejl6désének elémozditasaban. A
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program keretében 14 801 vallalati ellendrzést hajtottak végre, 8373 vallalat kapta meg a , digitdlisan
mindsitett vallalkozds” besoroldst, 295 rendezvényt szerveztek, és 1093 informatikai beszallité tobb
mint 3150 terméket és szolgaltatast fejlesztett ki 2022 januarjdig. 2020-ban és 2021-ben szamos
konkrét tevékenység indult a pandémias helyzet okozta vdlsag kezelése érdekében. Ezek kozé
tartoztak az online rendezvények, képzések, tandcsadasi szolgaltatdsok, egy digitalis forrédroét és a
vallalkozasoknak sz6l16, célzott valsagkommunikacios tevékenységek. A program 2021 és 2027 kozotti
id8szakra torténé meghosszabbitdsa el6készités alatt all. A vallalkozdsok digitalis atalakuldsat
tdmogatd masik intézkedés az eurdpai digitalis innovaciés kozpontok (a tovadbbiakban: EDIH). Az
eurodpai digitalis innovacios kdzpontok kivalasztasa folyamatban van: harom magyar EDIH-palyazat
rendelkezik sikeres értékelési eredménnyel®, és a koévetkezd évben varhatdan két pdlyazat
kivalasztasara keriil sor.

2021-ben a kormany Uj projektet inditott (GINOP-3.2.8.) az adatgazdasag fejlesztésére. E projekt
keretében az adatkezeléssel és a mesterséges intelligenciaval foglalkozé akceleratorkdzpontokat
hoznak létre. Zalaegerszeg és Debrecen akceleratorkdzpontjai mar mikoédnek, egy madsikat pedig
hamarosan megnyitnak Balatonflireden. A projekt célcsoportja legalabb 100 kkv a szolgaltatasi, a
gyartdsi és a kereskedelmi agazatban.

A digitdlis induld vdllalkozasok Okoszisztémajanak fejlesztésére két célzott kormdnyzati
kezdeményezés létezik. Az INPUT program célja, hogy az egész orszdgban kiépitse és elémozditsa a
digitalis innovacios és vallalkozdi 6koszisztémat, kiilonos tekintettel a vidéki térségekre és az innovativ
induld IKT-vallalkozasok globalis piacokra vald belépésének elGsegitésére. 2022 januarjaig a program
1853 potencidlis IKT-vallalkozast és 528 képzést és rendezvényt foglalt magdban a 12 nemzeti
koordinatorbdl és 76 mentorbdl allé halézaton keresztiil. E programhoz kapcsoldddéan a GINOP-8.2.3.
,Specializdlt seed és pre-seed befektetési tGkealap” 2022 januarjdig 62 induld IKT-vallalkozast
finanszirozott.

Magyarorszag 2019 6ta tagja az Eurdpai Blokklancpartnerségnek. A Kormanyzati Informatikai
Fejlesztési Ugynokség (KIFU) a Digitélis Jolét Programmal egyiittm(ikédve 2021-ben elinditotta az
eurdpai blokklanc-infrastruktura (EBSI) els6 magyar csomopontjat. A Magyar Nemzeti Bank a
blokklanc-technolégia kulcsfontossagl tamogatdja, kisérleti projektként jelenleg fejleszti a
blokklancalapu érmenyilvantartasi rendszert.

Jelent6s események 2021-ben/2022-ben — A kvantumtechnoldgia tamogatasa

A Nemzeti Laboratdériumok kezdeményezés részeként létrejott a Kvantuminformatika Nemzeti
Laboratérium a kvantumkommunikdcids technolégidkkal kapcsolatos kutatas, fejlesztés és
kisérletezés tamogatasara.

Az Otéves projekt céljai a kovetkezdk:

o kvantumalapu kulcsszétosztasi rendszerek kifejlesztése és tesztelése,

. kiilonb6z6 kvantumalapu kulcsszétosztasi rendszerek 6sszekapcsolasa,

o nagy tdvolsagu kvantumkommunikacids halézatok tesztelése,

o kiilonb6z6 ,,QKD-n tuli” technikak és azok gyakorlati alkalmazasanak vizsgdlata,
. a felhasznalasi esetek és forgatdkonyvek azonositdsa,

J a mérnokok kovetkezd generacidjanak és a kvantum lehetséges felhasznaldinak
oktatasa,

. kvantumhaldzati eszkozok kifejlesztése, valamint

J kvantumelv(i véletlenszam-generatorok kifejlesztése kriptografiai hasznalatra.

8 Azaz felkérést kaptak a tdmogatdasi megéllapoddas el6készitésére (ami nem hivatalos finanszirozasi
kotelezettségvallalas).
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Magyarorszag 2018 6ta tagja az EuroQCl kezdeményezésnek.

A nemzeti digitalizaciés stratégia négy kulcsfontossagu cselekvési teriletet hatdroz meg a
vallalkozasok digitalizalasa érdekében: 1. a digitalis technoldgia kkv-k altali haszndlatanak novelése, 2.
induld digitalis vallalkozasok fejlesztése, 3. az IKT-agazat célzott fejlesztése tdmogatasi programok
révén, és 4. az allami adateszkdzok gazdasagi célokra torténd felhasznaldsa. A fenti terlleteken
nagyszabdsu, célzott és hatékony intézkedésekre van sziikség a vallalkozasok, kilénosen a kkv-k
digitalis atalldsdnak felgyorsitdsa érdekében. Ez a digitdlis évtized kiemelt terilete is. Tobb
erbfeszitésre lehet sziikség a digitdlis évtized technoldgiaatvételi céljainak (mesterséges intelligencia,
felhé és big data) eléréséhez.
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4. Digitalis kozszolgaltatasok
4, Digitalis Magyarorszag EU
kazSZOIgéltatéSOkg helyezés | eredmény | eredmény
2022. évi DESI 21 57,4 67,3
Magyarorszag EU
2020. évi 2021. évi 2022. évi 2022. évi
DESI DESI DESI DESI
4al. E-kormanyzati szolgaltatasok felhasznaldi 64% 70% 81% 65%
Internetfelhasznaldk ardnyaban 2019 2020 2021 2021
4a2. Urlapok automatikus kitoltése N/A N/A 60 64
Eredmény (0 és 100 kozott) 2021 2021
4a3. Polgaroknak nyujtott digitalis kozszolgaltatasok N/A N/A 64 75
Eredmény (0 és 100 kozott) 2021 2021
4a4. Villalkozasoknak nyujtott digitalis kdzszolgaltatasok N/A N/A 74 82
Eredmény (0 és 100 kozott) 2021 2021
4a5. Nyilt hozzaférés(i adatok N/A N/A 58% 81%
Maximalis pontszam aranydban 2021 2021

A kozszolgdltatasok digitalizacidja vegyes képet mutat Magyarorszagon. Az orszag a DESI e dimenzidja
tekintetében a 21. helyen all. Az e-kormanyzati felhasznaldk szama jelent&sen nétt (a 2019. évi 64%-
rol 2021-ben 81%-ra), ami meghaladta a 65%-0s unids atlagot. Ami az online szolgaltatasok kinalatat
illeti, Magyarorszag mindharom mutatd (elSre kitoltott (irlapok, a polgaroknak nyujtott digitalis
kozszolgaltatasok és a vallalkozasoknak nyujtott digitdlis kozszolgaltatdsok) tekintetében atlag alatti
pontszamot ért el, bar az unids atlagtdl vald eltérés csdkkent®. Ezekért az eredményekért els6sorban
a hatdron atnyuld szolgaltatdasok gyenge minGsége felel6s. A nyiltadat-szolgaltatas fejlettsége (a
kapcsolédd szakpolitikdak és a nyilt hozzaférésli adatok portaljanak jellemz6i) tekintetében
Magyarorszag szintén a gyengén teljesit6k kozé tartozik.

2021 végén tobb mint 3000 kdzszolgaltatas allt rendelkezésre az interneten, ami majdnem kétszer
annyi volt, mint egy évvel kordbban, ebbdl 439-et beépitett online intelligens (irlapokon (iIFORM)
keresztll nydjtanak a személyes adatok automatikus elGzetes kitoltésével (ami egy év alatt 70%-os
novekedést jelent). Az online ligyintézés igénybevétele 2018 6ta kotelez6 a vallalkozasok szamara.

Magyarorszag 2021-ben megkezdte a magyar elDAS-csomopont kétoldalu tesztelését tobb
tagallammal. A hataron atnyuld elektronikus azonositds varhatéan 2022-ben valik elérhetévé az
elDAS-rendszeren keresztiil, és a kilfoldi uniés polgarok konnyebben hozzaférhetnek a magyar e-
kormdnyzati szolgdltatasokhoz. Ezek a fejlemények fontosak a digitalis évtized elektronikus
azonositasra vonatkozo célkitlizésének eléréséhez, amely elGirja, hogy 2030-ra a lakossag legalabb
80%-a haszndljon ilyen megoldast. 2021 negyedik negyedévében mintegy 5,7 millid nemzeti
elektronikus személyazonosito kartya volt forgalomban Magyarorszagon (a lakossag 58%-at lefedve),
amelyek alkalmasak voltak az elektronikus azonositasra. A nemzeti elektronikus személyazonositd
kartyak haszndlata tovdbbra is kevéssé elterjedt, havonta mintegy 300 000 tranzakcidval, mivel a
legtobb felhasznalo a megbizhaté agyfélkapuprofilt részesitette elényben

9 Adatsor tdrése a 4a2., 4a3., 4a4. és 4a5. mutatd esetében. Ennek eredményeként nem lehetséges a mutatdék
és a dimenzidk eredményeinek id6beli 6sszehasonlitasa.
10 Az id8sor térése miatt nem lehet pontos id8beli 6sszehasonlitast végezni.
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(2021 negyedik negyedévében havonta 5,12 millié aktiv profil és 40 millié elektronikus azonositasi
tranzakcid).

A 2017-ben elinditott nemzeti e-egészségiigyi infrastruktira (a tovabbiakban: EESZT) egységes
informatikai kornyezetet biztosit az egészségligyi agazaton bellili és a polgarokkal folytatott
kommunikdcié iranyitdsahoz. 2021 végéig 6375 altalanos orvos (95,7%), 190 fekvSbeteg-ellatast
nyujto szolgaltatd (91,3%), 2984 gydgyszertar (96,3%) és 8798 maganegészségiigyi szolgaltatd (70,2%)
kapcsolddott a rendszerhez. Az elektronikus vények hasznalata a Covid19-jarvany kitorését kovets két
évben 70%-rél 95%-ra nétt. A platformon keresztiil nydjtott tdvorvoslasi szolgaltatasok
2021 decemberében az 6sszes haziorvosi dpolasi-gondozasi esemény 14%-at tették ki. Az EESZT
allampolgari portdljan 2021-ben napi 40 000-45 000 bejelentkezés tortént.

e ses

keret magaban foglalja a magas szintli Nemzeti Kiberbiztonsagi Koordinaciés Tandcsot, amely a
minisztériumok allamtitkdraibél és harom munkacsoportbdl (nemzeti kibertérrel foglalkozd
munkacsoport, nemzetkdzi és eurdpai unids kibertérrel foglalkoz6 munkacsoport és az Uj nemzeti
kiberbiztonsagi stratégia kidolgozasaért felelés munkacsoport) all, valamint a kiberbiztonsagi forumot,
amely az ipar, a tudomanyos élet, a kutatas és mds nem kormanyzati érdekelt felek féruma, amely
tdmogatja a tanacs munkdjat. 2021-ben az dllami és Onkormdanyzati szervek elektronikus
informacidbiztonsagardl sz6l6, 2013. évi L. torvényt kiegészitették az (EU)2019/881 eurdpai
parlamenti és tanacsi rendeletet végrehajté nemzeti kiberbiztonsagi tanusité hatdsag tevékenységére
vonatkozod alapszabdlyokkal. Végrehajtasi kormdanyrendeletek!! elfogadaséra és kihirdetésére is sor
kerllt. Ami a kvantumkommunikacié és a kvantum-szamitastechnika jovébeli biztonsagi kihivasait
illeti, Magyarorszag bevezette az Uj kriptokommunikdaciés szabvanyok, azaz a posztkvantum-
kriptografia alkalmazdsdra vonatkozd jogi kovetelményt. A térvény bizonyos, kritikus szolgaltatasokat
nyujtd szervezeteket (pl. pénziigyi intézményeket és kormdnyzati szervezeteket) arra kotelez, hogy
halézati kommunikacidéjuk biztonsagosabba tétele érdekében hitelesitett posztkvantum-kriptografiai
alkalmazasokat haszndljanak. A jogi kotelezettséget 2021 végén torvénybe iktattdk, és
2022 jaliusadban lép hatdlyba.

A nemzeti digitalizacids stratégia 6t prioritast sorol fel a digitalis allamra vonatkozé pillére keretében:
1. a kdzponti és teriileti kozigazgatas, illetve a szakrendszerek 6sszehangolt felhasznaldbarat digitalis
fejlesztése valamennyi platformon, 2. adatalapu kozigazgatas megteremtése a kozhiteles
nyilvantartdsok és az érintett hattérrendszerek, valamint e-kbzigazgatasi szolgaltatdsok kozotti
interoperabilis adatkapcsolatok tovabbi bdvitése 4altal, 3. okos telepilések és okos térségek
fejlesztése, 4. a kormanyzati elektronikus szolgdltatasok informdacidbiztonsaganak novelése, és 5. a
kozszolgaltatasok digitdlis fejlesztése. A stratégia megfelel6 végrehajtasa kulcsfontossagu a digitalis
kozszolgaltatdsok minGségének és teljeskorlségének tovabbi javitdsdhoz mind belféldon, mind
hatarokon atnyuléan, 6sszhangban a digitdlis évtized online szolgdltatasnyujtasra vonatkozd
célkitlizésével.

11805/2021. (XII. 28.) és 718/2021. (XII. 20.) Kormanyrendelet.



